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1. uvoD
Clanak 1.

Ovim dokumentom propisuju se prava i obveze fizi€kih osoba koje zbog bilo kojeg razloga
borave u prostorima u vlasnistvu Srca. Prostori u vlasni$tvu Srca se nalaze na adresi
Josipa Marohnic¢a 5, Zagreb (sjediste Srca) i HR-ZOO ZG2, Borongajska cesta 83L (dalje
u tekstu: prostori Srca).

U sjediStu Srca poslove obavlja i Hrvatska akademska i istrazivatka mreza CARNET.
Kada se u Kuénom redu spominje CARNET obveze se odnose samo na uredske
prostorije na adresi sjedista Srca.

2. KUCNI RED

2.1.Pravila kuénog reda

Clanak 2.
Sigurnost ljudi, podataka i druge imovine, kao i urednost i CistoCa zgrada, prostorija i

okolia oko zgrada u vlasniStvu Srca pokazatelj je kulture i uzajamnog uvazavanja ljudi
koji u njoj rade, ali i ljudi koji ih povremeno koriste, odnosno koriste usluge koji se u njima
pruzaju.

Zaposlenici, suradnici, VIP osobe, stranke i posjetitelji duzni su:

e Kkoristiti s paznjom, odnosno €uvati zgrade, namjestaj, opremu i materijal
koje koriste ili koji su im dostupni u prostorima u vlasnistvu Srca,;

e prijaviti Odjelu odrzavanja uredaja i zgrada ili dezurnom zastitaru sve
nepravilnosti u stanju ili funkcioniranju pojedinih elemenata zgrada,
infrastrukturnih sustava i opreme u zgradama;

e aktivno djelovati na otklanjanju primijeéenih nedostataka i nepravilnosti,
ukoliko su kvalificirani i osposobljeni za takvo djelovanije;

¢ U svojim aktivnostima u prostorima u vlasnistvu Srca postivati i uvazavati
prava drugih na nesmetan rad i djelovanje, odnosno ne poduzimati radnje i
ponadanja koja remete normalne radne procese;

e svojim pona8anjem i aktivhostima doprinositi uzajamnom postivanju i
uvazavaniju ljudi koji rade ili borave u prostorima u vlasnistvu Srca;

e svojim ponasanjem i aktivnostima doprinositi ugledu Srca, odnosno ne
poduzimati nidta §to moze nastetiti djelatnosti Srca i CARNET-a, odnosno
njihovom ugledu i ugledu Sveudilista u Zagrebu.

2.2. Radno vrijeme
Clanak 3.

Radno vrijeme za primanje stranaka od strane zaposlenika Srca u svim prostorima u
vlasniStvu Srca te od strane zaposlenika CARNET-a u prostoru sjedi$ta Srca je od 8 do
16 sati. Stranke se mogu primiti i izvan utvrdenog radnog vremena, ako je tako
dogovoreno izmedu stranke i zaposlenika Srca ili CARNeta, odnosno uz najavu
zaposleniku Srca ili CARNeta kod kojeg stranka dolazi.
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Posjecivanje srediSnjeg Helpdeska Srca, u prostoru sjedista Srca radi postavljanja upita i
dobivanja informacija vezanih uz usluge Srca moguce je u radno vrijeme sredi$njeg
Helpdeska, koje se objavljuje na javnom webu Srca.

Svi posijetitelji i stranke obvezni su se prilikom dolaska u prostore u vlasni§tvu Srca javiti
dezurnom zastitaru.

2.3.Pusenje u prostorima u vlasnistvu Srca
Clanak 4.

Zabranjeno je pusenje u prostorima u viasnistvu Srca.

2.4. Konzumiranje alkoholnih pi¢a i opojnih sredstava
Clanak 5.

U prostorima Srca strogo je zabranjeno konzumiranje alkoholnih pica.

Osobama u alkoholiziranom stanju strogo je zabranjen ulazak i boravak u prostorima
Srca.

U prostorima Srca strogo je zabranjeno konzumiranje opojnih sredstava.

Osobama pod utjecajem opojnih sredstava strogo je zabranjen ulazak i boravak u
prostorima Srca.

2.5. Posebna pravila ponasanja za posjetitelje prostora Srca i stranke
Clanak 6.

Posjetitelji i stranke su se duzni pridrzavati svih odredbi ovog Kuénog reda.

Posjetitelji i stranke ne smiju svojim ponasanjem odnosno svojim aktivnostima ometati
zaposlenike, suradnike, druge stranke i posjetitelje u aktivnostima zbog kojih borave u
prostorima Srca.

Korisnici podatkovnih centara su duzni pridrzavati se i odredbi iz Opc¢ih uvjeta koriStenja i
pravila ponasanja u podatkovnim centrima koji su sastavni dio Pravilnika o upravljanju
podatkovnim centrima.

Posjetitelji i stranke ne smiju svojim ponaSanjem odnosno svojim aktivhostima ometati
poslovne procese i aktivhosti koje se odvijaju u prostorima Srca.

Posijetitelji i stranke moraju u svojim aktivhostima uzimati u obzir da se nalaze u
prostorima Sveudilista u Zagrebu, te da ne mogu svojim ponasanjem ili svojim
aktivnostima narusavati ugled Srca, odnosno ugled Sveucili$ta u Zagrebu.

Na zahtjev dezurnog zastitara odnosno druge odgovorne osobe Srca posijetitel] ili stranka
su duzni napustiti prostore Srca.

Dezurni zastitar, odnosno odgovorna osoba koja je zatrazila od posjetitelja ili stranke da
napusti prostore Srca, duzna je podnijeti pisani izvjestaj ravnatelju Srca o tom slucaju.
Izvjestaj se podnosi odmah, odnosno najkasnije po¢etkom iduceg radnog rada.
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2.6. Zastita osobnih podataka
Clanak 7.

Dezurni zastitar evidentira ulazak posijetitelja i stranaka. Evidencija sadrzi ime, prezime,
broj osobne iskaznice i vrijeme ulaska u prostore Srca, na obje lokacije.

Prikupljanje osobnih podataka za potrebe evidentiranja ulaska u prostore Srca posjetitelja
i stranaka legitimni je interes Srca za za$titom osoba, infrastrukturnih sustava i podataka
te druge imovine u prostorima Srca.

Evidencije ulaska posjetitelja i stranaka nece se koristiti u druge svrhe.

Osobni podaci iz evidencije ulaska posjetitelja i stranaka u prostore Srca €uvaju se 2
godine od unosa u evidenciju.

Ulazak posjetitelja i stranaka, a na oznacenim dijelovima i kretanje osoba u prostorima
Srca je pod video nadzorom.

Prikupljanje osobnih podataka putem video nadzora predstavlja legitimni interes Srca za
zastitom osoba, infrastrukturnih sustava i podataka te druge imovine ispred i u zgradi
Srca.

Osobni podaci prikupljeni koriStenjem sustava video nadzora nece se Koristiti u druge
svrhe.

Srce ée Suvati snimke video nadzora minimalno 30 dana od dana kada su nastale.

U slu€aju da je pregledom snimke video nadzora utvrdeno da je do$lo do $tete na imovini
Srca ili do ulaska u prostore Srca od strane neovlastenih osoba te u svakom drugom
slu€aju u kojem je utvrden incident koji se moze smatrati rizinim za zastitu imovine i
osoba, snimke sustava video nadzora €uvaju se do zavr$etka sudskog, upravnog,
arbitraznog ili drugog postupka u kojem se iste mogu koristiti kao dokazno sredstvo za
utvrdivanje Cinjenica vezanih uz incident koji je do provodenja postupka doveo.

Osobe ¢&iji se podaci prikupljaju u evidenciji ulaska u prostore Srca i putem video nadzora
imaju, pod uvjetima iz Opce uredbe o zastiti podataka, pravo na pristup osobnim
podacima koje Srce prikuplja, pravo na brisanje (zaborav), pravo na ogranienje obrade i
pravo na prigovor na obradu te pravo na ispravak osobnih podataka ukoliko su oni
neispravni ili su izmijenjeni.

Za pitanja vezana uz zastitu osobnih podataka u Srcu potrebno je obratiti se sluzbeniku
za za$titu podatka u Srcu na e-mail: zop@srce.hr ili putem poSte na adresu sjediSta Srca.
Dodatne informacije objavljene su na web stranicama Srca — www.srce.unizg.hr/kontakt.

Na prikupljanje i obradu osobnih podataka korisnik ima pravo podnijeti prigovor
nadzornom tijelu za zastitu osobnih podataka u Republici Hrvatskoj.

2.7.0dgovornost za nepostivanje odredaba kuénog reda
Clanak 8.

Osobi koja ne postuje odredbe ovog Kuénog reda ravnatelj Srca moze privremeno ili
trajno zabraniti ulazak u prostore Srca.
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Osoba koja svojim ponasanjem ili postupanjem nanese $tetu Srcu, duzna je istu
nadoknaditi prema op¢im pravilima odgovornosti za Stetu.

3. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 9.

Pojedina poglavlja ovog dokumenta mogu se mijenjati i nadopunjavati u skladu sa
Statutom, zakonom ili u skladu s potrebama kvalitetnijeg rada u prostorima Srca.

Odredbe Kuénog reda objavijuju se na javnhom webu, a po jedan ispisani primjerak nalazi
se na porti svake od lokacija Srca.
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